Universidade Estadual de Maringa

HUM — HOSPITAL UNIVERSITARIO DE MARINGA

Caracterizacao do Hospital Universitario de Maringa
Trata-se de um Org&o Suplementar vinculado & Reitoria da Universidade

Estadual de Maringa e academicamente ao Centro de Ciéncias Bioldgicas e da
Satde. Encontra-se credenciado ao Sistema Unico de Salde (SUS), caracterizando-
se como instituicdo de carater publico. Priorizando as atividades de ensino e
pesquisa, designa-se como Hospital-Escola e em razdo de sua capacidade

operacional ativa, classifica-se como hospital porte II.

Visao de Futuro do HUM, para 2015
Ter construido um complexo hospitalar, reconhecido por sua exceléncia

nas areas de ensino, producéo cientifica e assisténcia.

Missdo do Complexo Hospitalar
Promover a formacao profissional, a producéo cientifica e a assisténcia

integral em saude.

Nego6cio do Complexo HUM
Exceléncia na formacao profissional, producéo cientifica e assisténcia em
saude.

Valores do HUM
Integracdo multiprofissional, Equipe multidisciplinar, Comprometimento
profissional, social e ético, Respeito a individualidade e Respeito pela vida.

Objetivos
e Servir de campo de ensino e treinamento para os estudantes dos

cursos de graduacao e pos-graduacédo do Centro de Ciéncias Bioldgicas e de Saude
e outras areas da UEM.

e Servir de Campo de aperfeicoamento para o0s profissionais
relacionados com a assisténcia de Saude.

e Prestar assisténcia meédica, odontologica, farmacéutica, de
enfermagem e em outras especialidades, as pessoas que possam ser atendidas em

Seus servigos.
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e Proporcionar meios para o desenvolvimento de pesquisas cientificas
assim como para sua divulgacéao.

e Realizar cursos especiais no campo da Saude.

e Colaborar para o exercicio da Medicina Preventiva e para a educacao
em Saude da Comunidade.

Clientela

O HUM atende a populacdo do Municipio de Maringa e regido. Ainda, a
pacientes de procedéncia de outras cidades dos Estados do Parana, Sado Paulo e
Mato Grosso do Sul. Para atender a clientela, dispée de um Pronto Socorro 24 horas
e Ambulatério de especialidades de segundas-feiras as sextas-feiras, das 7h as 19h,
nas especialidades: anestesiologia, bercario, buco maxilo, cardiologia (cirargica)
adulta e infantil, cirurgia plastica, cirurgia pediatrica, cirurgia vascular, dermatologia
adulta e pediatrica, endocrinologia, oftalmologia, gastroenterologia, ginecologia e
obstetricia, pré-natal de alto risco, hematologia, hepatologia, mastologia, nefrologia,
moléstias infecciosas, neurologia, neurocirurgia adulta e pediatrica, obesidade
morbida e cirurgia bariatrica, ortopedia, otorrinolaringologia, pediatria, pneumonia
adulta e pediatrica, psiquiatria, reumatologia, risco cirdrgico, entre outros

atendimentos multidisciplinares.

Fontes de Recursos

Os recursos para manutencao do HUM séo provenientes de:

e Contrato de metas firmado com a Prefeitura do Municipio de Maringa.

e Participacdo no Projeto HOSPSUS do Governo do Estado do Parana
com transferéncia de recursos para medicamentos e materiais hospitalares.

e Transferéncias de recursos previstos na Lei Orcamentaria do Estado
do Parana para a realizacdo de despesas com servicos de terceiros (pessoa
juridica), aquisicdo de materiais de consumo, equipamentos, obras e instalacoes.

e Recebimento da produgcdo ambulatorial do servico de hemoterapia
realizado pelo Hemocentro Regional de Maringa.

¢ A folha de Pagamento é custeada pelo Governo do Estado do Parana.
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Capacidade Operacional e Producao

O HUM foi projetado para possuir uma capacidade de 300 leitos.
Entretanto, por conta dos proprios Recursos financeiros, humanos e estrutura fisica,
possui 123 leitos operacionalizados, com a seguinte distribuicdo: atendimentos a

clientela, apoio diagnostico e terapéutico e outras atividades desenvolvidas.

Historia e Constituicao

O Hospital Universitario Regional de Maringa (HUM), foi inaugurado em
28 de outubro de 1988 e iniciou suas atividades em 20 de janeiro de 1989. E um
orgdo vinculado a Reitoria da UEM e academicamente ao Centro de Ciéncias da
Saude.

O HUM esta situado em terreno pertencente ao Campus da Universidade
Estadual de Maringd (UEM) e tém em sua proximidade as instala¢cdes da Clinica
Odontolégica e a Unidade de Psicologia Aplicada. Configura-se como uma
construcdo horizontal, assentada num terreno de 75.740,20 m? e com uma area
construida de aproximadamente 9.760,83 m? aos quais se somam 1.364,53 m?
destinados ao Hemocentro, correspondendo a um total de 8.396,30 m?. O Plano
Piloto final do HUM consta de 27.800 m?, para 300 leitos.

Em vinte e trés de dezembro de 1986, a Prefeitura Municipal de Maringa
celebrou um “Convénio de Cooperagdao” com a Universidade Estadual de Maringa
para construcdo de uma unidade hospitalar, entdo denominada Pronto Socorro.
Neste convénio, o municipio declarou sua intencdo de construir, a partir desta
unidade, um hospital-escola com area de 3.800 m?, num prazo estimado de 36
meses. O Pronto-Socorro foi construido, com 1.800 m2, em terreno do Campus da
Universidade Estadual de Maringa (UEM), na Av. Mandacaru n° 1.590, sendo a
Prefeitura Municipal de Maringa, a responsavel pela sua edificacdo. Com o auxilio da
Fundacdo Caetano Munhoz da Rocha, esta unidade hospitalar foi equipada,
recebendo também doacdes de outras instituicdes publicas e privadas.

O Pronto-Socorro (PS) tinha como objetivo prestar assisténcia a saude de
forma interrupta (24hs/dia) prioritariamente as urgéncias e internacbes de curta
permanéncia (média de 72 horas), decorrentes da procura espontédnea e dos

encaminhamentos da rede ambulatorial de Maringa e regido, nas areas de pediatria,
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clinica médica, traumatologia e cirurgia geral de pequeno porte. Esta proposta veio
atender as necessidades do municipio de Maringa e regido, ao ampliar a rede basica
de atendimento. Esta proposta veio de encontro as necessidades do Municipio de
Maringa, que através do Convénio A¢bes Integrada de Saude (AIS), ampliou a rede
basica de atendimento, passando de cinco para vinte e seis Postos de Saude
periféricos. Tudo isso sem que houvesse ocorrido um crescimento paralelo no setor
publico na area Hospitalar.

O PS iniciou suas atividades em 20 de janeiro de 1989. No final de 1989
foi implantada a segunda etapa, correspondendo ‘as instalagdes dos servigos de
radiologia, do laboratério de andlises clinicas, da farmacia hospitalar, da central de
material esterilizado e da lavanderia.

Em 1990, instalou-se o Centro de Controle de Intoxicagbes (CCI).

Em 1991, implantou-se a terceira etapa correspondendo ao Servico de
NutricAo e Dietética e ativacdo de 27 leitos de enfermaria, distribuidos nas
especialidades de Clinica Médica e Pediatria. Assim, o PS passou a caracterizar-se
como uma unidade hospitalar de fato. O credenciamento pela Secretaria do Estado
da Saude, para prestacdo de servicos ambulatoriais e hospitalares, ocorreu em 15
de julho de 1991 e publicado no BS-SUS-PR n°16 de 21.08.91.

Em quinze de agosto de 1991, através da resolucdo 200/91-CAD, é
alterada a denominacgdo do Pronto Socorro para Hospital Universitario Regional de
Maringa. A estrutura administrativa passa a constituir-se de uma Superintendéncia,
que é assessorada pelas comissées: Técnica, de Etica, de Farmacia e Terapéutica,
do Centro de Controle de Infeccdo Hospitalar. Ligada a Superintendéncia foram
criadas as Diretorias: Médica, de Enfermagem, de Analises Clinicas e Farmacia
Hospitalar e Administrativa. As diretorias subordinaram-se as divisdes.

Em 1992, o HUM recebeu os primeiros académicos dos cursos de
Medicina e Enfermagem. Inicialmente, o hospital tinha carater de pronto-atendimento
durante 24 horas e seu Ambulatério de Especialidades ficava alojado em um prédio
da prefeitura, ou seja, fora da estrutura fisica do hospital.

Em 1992, apds convénio entre a Secretaria do Estado de Saude e a UEM,
o Hemocentro Regional de Maringa foi incorporado ao HUM. Neste mesmo ano, o

Ambulatério Médico e de Enfermagem da UEM, situado no campus universitario, que
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atende a comunidade estudantil e funcional, nos aspectos de assisténcia a saude,
passou a integrar a estrutura do HUM.

Em 1993 foram ativadas as unidades de clinica cirurgica, a ginecologia e
obstetricia, o centro cirurgico, o bercario, o ambulatério de especialidades e o
servigo social. Em razdo de sua estrutura inicial de Pronto Socorro acabou por
determinar um problema técnico de espaco fisico, o atendimento ambulatorial
funcionava no Nucleo Integrado de Saudde Il (NIS IIl), de propriedade do Municipio e
cedido a Universidade. O HUM passa a colocar, neste ano, a disposi¢cao do SUS 72
leitos para internagéo.

Em novembro de 1994, o Ambulatério de Especialidades instala-se dentro
da estrutura fisica do hospital, utilizando-se da estrutura do Pronto Socorro onde o
atendimento passa a ocorrer apenas no periodo noturno durante a semana e aos
sabados, domingos e feriados o atendimento por 24 horas.

Em 1997 oficializa-se a Biblioteca Setorial, que ja estava em
funcionamento desde 1994, e implanta-se o servico do Banco de Leite Humano,
fruto de uma parceria da UEM com o Rotary Clube. A partir de junho, o HUM
destina trés leitos da Pediatria para o atendimento de cirurgias pediatricas. Instala-se
a Unidade de Terapia Intensiva para adultos, com 4 leitos, e a Unidade de Terapia
Intensiva Neonatal, com 6 leitos.

Em 2001 o HUM finaliza obra com 2.685,20 m2 correspondente a
Unidade de Terapia Intensiva de adulto com 8 leitos, a Unidade de terapia Intensiva
Pediatrica com 6 leitos e uma area para Pronto Socorro, em parceria com 0
Ministério da Saude através do Projeto REFORSUS.

Em 20 de setembro de 2003 foram ativados os 8 leitos da Unidade de
Terapia Intensiva Adulto e o Pronto Socorro 24 horas. A clientela atendida pelo HUM
compreende a populacdo do municipio de Maringad e regido, principalmente da
denominada 15a. Regional. Absorvem ainda pacientes vindos de outras cidades dos
estados do Parana, Sao Paulo e Mato Grosso do Sul.

Em 20 de janeiro de 2004 inicia o funcionamento da Unidade de Terapia

Intensiva Pediatrica, com 6 leitos.
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Em 30 de abril de 2004 foi instalado no Pronto Socorro um consultério
para atendimento buco-maxilo realizados pelos profissionais docentes do
Departamento de Odontologia e seus residentes.

Em abril de 2004 o Banco de Leite Humano ganha novo espacgo,
ampliando o atendimento que ja oferecida aos pacientes do HUM e hospitais da
cidade e regido.

O HUM comunicou ao Ministério da Saude o interesse em ser certificado
como Hospital Ensino, através do Oficio n°® de 105/04-HUM, 11 de junho de 2004
Nos dias 22 e 23 de setembro de 2004 o HUM receber a presenca dos certificadores
do Ministério da Saude: Sérgio Barreto (Médico) e Patricia Cunha (Fisioterapeuta) e,
Ministério da Educacao: Mariléia Rodegheri (Enfermeira HC Porto Alegre) e Edarme
da Silva Ramos (Médico — UFRJ). O HUM foi certificado pela Portaria Interministerial
n® 2.378, de 26 de outubro de 2004. Efetivou sua Contratualizacdo através da
Portaria GM n° 1.885, em 13 de outubro de 2005. Em 13 de outubro de 2005,
através da Portaria n°® 1885 do Ministério da Saude aprova a contratualizacdo do
hospital como Hospital Ensino.

Em 2006, foi ampliado o Setor de Radiologia, constituindo o Servico de
Diagnostico por Imagem, com atendimento de tomografia computadorizada,
radiologia, ultrassonografia e endoscopia.

O Laboratério de Andlises Clinicas foi ampliado em 2007, para atender a
legislacdo de Vigilancia Sanitaria, com ampliacéo de area fisica.

A Unidade de Imagenologia iniciou suas atividades em espaco definitivo
em 16 de julho de 2009 com a instalacdo do Servico de Diagndéstico por Imagem
(tomografia computadorizada, radiologia, ultrassonografia e endoscopia).

Em agosto de 2009, inicia suas atividades o Nuacleo de Pesquisa
Clinica/Unidade de Estudos de Bioequivaléncia de Medicamentos/Laboratorio de
Farmacocinética, com estagios académicos do 5° ano de Farmacia.

A area prevista dentro do Plano Diretor do HUM é de 27.800m2,
oferecendo o total de 300 leitos para internamento. Atualmente, o HUM tem
9.760,83m2, com 123 leitos em atividades, sendo 92 leitos para internamento e 31
leitos no Pronto Socorro.

e Obras em fase de execucéo:
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e Bloco Administrativo.

e Bloco Industrial (Servigo de Nutricdo e Dietética, Lavanderia, Farmacia
Hospitalar, Almoxarifado e Patrimonio).

e Anfiteatro do HUM, onde sera instalado o Nucleo de Telessaude e de
Telemedicina.

e Unidade de Quimioterapia e Ambulatorio de Hematologia (12 etapa).
e Bloco Tratamento dos Residuos de Saude.

e Bloco Centro Cirurrgico 12 etapa.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO HUM

ORGANOGRAMA
HOSPITALUNIVERSITARIOREGIONALDEMARINGA

Reitoria

Conselho
Consultivo

Superintendencia

Secretaria
H
Bancodeleite
. .
—_ —_ —_ -
= Comissédode . Comissdo Controle

. EticaMédica
—_— = =

Comissédode
Etica

InfeccaoH ospitalar

CentrodeControle
delntoxicacdes

Comissédo
TécnicaeCient

Diretoria
Médica

Diretoriade
Enfermagem

Diretoria
Administrativa

Diretoriado
Hemocentro

Divisdode
Pediatria

Divisdo
Atendimento

‘ ‘ DivisaoAnal.

Divisao
Contabilidade

DivisdoTécnica ‘

Divisdode
Clinica M éd ica

Divisdo
Internamento

Clinicas

Hospitalar

Divisdo Farm .

Divis @0
Financas

Divisdo
Ginecol/lObs tet

Divisdode
Cirurgia

D ivisdo Pronto
Atendim ento

Divisdo Apoio
Serv. M édicos

DivisaoNutr
Dietética

DivisdoServ
Gerais

Divisd@oAlmox.
Compras

TAXAS DE INTERNAMENTO HOSPITALAR — HUM

ATIVIDADE MEDIA ANUAL (%)
Mortalidade Hospitalar Geral 2,98
Mortalidade Institucional 1,70
Mortalidade Operatoria 0,06
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Mortalidade Materna

Mortalidade Neonatal 2,34
Taxa de Mortalidade Infantil 1,08
Taxa de Mortalidade Crianca 0,01
Taxa de Mortalidade Fetal (Curetagens) 20,69
Taxa de Mortalidade Fetal (Partos) 1,82
Taxa de Parto Normal 44,95
Taxa de Cesareas 55,6
Taxa Movimentacdo do Paciente 6,18
Taxa de Ocupacédo Hospitalar 92,57

Fonte: HUM

ESTATISTICAS DE INTERNAMENTO — HUM

ATIVIDADE MEDIA
Partos Normais 31
Cesarias 37
Nascimentos Vivos 68
Curetagens 14
Curetagens de prova 1
Obitos Fetais 1
Obitos Totais 22
Obitos Totais Institucionais 13
Média de Paciente/Més 111
Média de Permanéncia/Més 5
Média de Internamentos/Més 28

Fonte: HUM

TABELA 1 — ATENDIMENTOS A CLIENTELA

ATENDIMENTO 2010 2011 2012
PRONTO SOCORRO 31 43.676 37.327 37.173
Clinica Médica - 7.511 5.723 5.933
Clinica Pediatrica - 2.230 1.915 2.156
Clinica Cirargica - 11.589 10.533 10.292
Clinica Ortopedia - 17.042 14.469 14.117
Clinica GO e Obstetricia - 4.797 4177 4.273
Outros - 500 510 402
Interna¢cBes PSO - 5.410 4.594 5.345
AMBULATORIO Especialidades - 24.534 18.543 35.345
AMBULATORIO Hemocentro - 3.655 2.920 2.749
ALAS DE INTERNAMENTO 92 8.915 9.123 8.926
Clinica Médica 15 426 430 393
Clinica Pediatrica 15 520 499 564
Clinica Cirurgica 15 565 606 526
Ginecologia e Obstetricia 15 1.238 1.172 1.203
Ortopedia 06 6 129 128
Unidade de Cuidados 03 130 121 137
Intermediarios
UTI adulto 08 269 253 251
UTI Neonatal 06 152 150 172
UTI Pediatrica 06 200 169 207
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TABELA 2 — APOIO DIAGNOSTICO E PROCEDIMENTOS

UNIDADES DE APOIO DIAGNOSTICO E 2010 2011 2012
PROCEDIMENTOS
IMAGENOLOGIA 41.632 41.202 41558
Laboratério de Patologia 1.959 2.009 2.028
Raios X 37.374 36.600 33.562
Endoscopias 670 644 689
Tomografias 1.629 1.949 2.148
Ultrassons 3.178 3.972 3.131
Outros - 6 -
LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS 274.154 260.404 245.540
CIRURGIAS 3.424 3.493 3.263
HEMOCENTRO 12.068 12.278 11.774
Coleta Interna 7.404 7.153 7.942
Coleta Externa 4.664 5.125 3.832
Hemocomponentes transfundidos 7.477 6.131 5377
Transfusdes 9.380 5.369 5.280
Doadores de Medula Ossea cadastrados 3.691 4.591 1.743
ELETROCARDIOGRAMAS 1.326 1.066 1.050
BANCO DE LEITE HUMANO 8.086 7.680 7.243

TABELA 3 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO HUM

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS i Publico Pablico
2010 2011 2012
PROJETOS DE PESQUISA 402 236 168
Docente 09 51 54
Doutorado 03 39 45
Especializagao 11 18 18
Mestrado 75 42 21
PIC/PIBIC 21 01 12
Trabalhos de Concluséo de Cursos 15 30 17
EXTENSAO 179 64 112
ENSINO 0 179 07
ESTAGIOS 619 542 415
Mestrado 04 07 -
Especializagao - 50 50
Estagio Obrigatorio 615 485 365
ESTAGIOS NIVEL SUPERIOR 401 304 405
ESTAGIOS NIiVEL TECNICO 214 181 135
VISITA TECNICA 461 188 389
VOLUNTARIADO SOCIAL 36 29 57
SERVICO VOLUNTARIO 74 81 65
Assistente Social 01 - -
Bioquimico 01 01 -
Enfermeiro 49 62 55
Farmacéutico 07 - -
Fonoaudit6logo - 01 -
Médico 01 02 03
Nutricionista 09 06 03
Psicélogo 03 04 02
Técnico de Radiologia - 05 02
CURSOS/EVENTOS DESENVOLVIDOS 3.401 2.529 3.982
OUTRAS ATIVIDADES 78 47 43
Metas

e Prover condi¢bes adequadas de ensino e formacao para os mais de

1800 académicos de Medicinae de outros cursos que de alguma forma
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desenvolvem atividades de ensino no HUM, além dos varios projetos de ensino e
extensdo desenvolvidos no hospital.

e Disponibilizar aos pacientes uma assisténcia adequada e humanizada
propiciada pelos profissionais graduados em nossa Instituicéo e satisfacdo de ver os
pacientes que na sua grande maioria sdo pessoas de baixa renda e que encontram
aqui a unica porta aberta para amenizar a sua dor, sendo atendidos em condi¢des
dignas.

e Executar o Plano Diretor do Hospital Universitario Regional de Maringa,
por meio da readequacdo do Plano Diretor (1992), elaboragdo dos projetos
arquitetbnico e complementar e a construcdo de 18.606,65 m2, buscando a

exceléncia no ensino, producao cientifica e assisténcia.

Consequéncias

e Melhoria da infraestrutura fisica do HUM proporcionando ensino de
gualidade, incremento da pesquisa e ampliacdo de procedimentos realizados.

e Manutencao e atendimento aos requisitos necessarios para a garantia
da certificacdo do HUM como Hospital Ensino.

e Ampliacdo de 180 leitos hospitalares.

e Melhoria das atividades de ensino por meio da ampliacdo de consultas
ambulatoriais e procedimentos cirurgicos eletivos.

e Insercdo dos académicos no atendimento pré-hospitalar e intra-
hospitalar com base nos programas de suporte basico e avancado a vida nos
servicos de atendimento e resgate (SAMU e SIATE) e pronto socorro do HUM.

e Oportunidade aos académicos e residentes de procedimentos de alta
complexidade.

e Incremento do campo de estudo dos académicos dos diversos cursos
de graduacao e pés-graduacado da area de saude da UEM e outras IE, em funcéo do
aumento dos procedimentos.

e Maior resolutividade e qualidade no atendimento aos pacientes do
SUS, com a ampliacdo do numero de leitos evitando as transferéncias a outros

hospitais realizadas atualmente.
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e Melhoria nas condicbes de trabalho e qualidade de vida dos
profissionais envolvidos nas atividades do HUM.
e Melhoria nos indicadores da &rea de saude da populagéo atendida.

e Otimizar a estrutura administrativa e os recursos humanos qualificados

ja existentes.

HEMOCENTRO
HEMOCENTRO

DISCRIMINACAO | QUANTIDADE
Candidatos a doacéao
Coleta interna 7.943
Coleta externa 3.832
Coleta interna
Doadores aptos 5.875
Doadores inaptos 2.068
Coleta externa
Doadores aptos 2.488
Doadores inaptos 1.344
Bolsas
Bolsas fracionadas 7.810
Hemocomponentes incinerados* 8.574
Pacientes atendidos no ambulatério
Pacientes sorolégicos (doador de retorno) 409
Pacientes hematoldgicos 2.340
Hemocomponentes transfundidos
Hemocentro 406
HUM 3.274
Hospital Municipal 609
Outros Hospitais 998
Agéncia Transfusional de Astorga 0
Agéncia Transfusional de Colorado 446
Transfusées
Transfusdes para pacientes SUS 5.240
Transfusdes para pacientes particulares/convénios 40
Total de hemocomponentes recebidos da rede 108
Total de hemocomponentes recebidos de outros servigcos 0
Total de hemocomponentes cedidos a rede 3.598
Outras atividades
Entrevistas a radios, televisdes e jornais 45
Palestras na comunidade sobre doacdo de sangue - o5
empresas e escolas
Semanas de sensibilizacao - empresas e cooperativas 1.779
(publico abordado) )
Correspondéncias aos doadores - cartdes e convites 51 955
para doadores '
Numero de saidas para coletas externas de Sangue e 44
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DISCRIMINACAO QUANTIDADE
Medula Ossea.

Doadores de medula 6ssea cadastrados 1.743
Total de candidatos a doacgédo 11.770

* Hemocomponentes incinerados compreendem: concentrado de heméacias, plaquetas, plasma comum,
plasma congelado e sangue total.

Fonte: Hemocentro Regional de Maringa

CLINICA ODONTOLOGICA

CLINICA ODONTOLOGICA

DISCRIMINACAO QUANTIDADE
Pacientes atendidos 6.083
Procedimentos realizados 12.142

Fonte: CCS/COD

UNIDADE DE PSICOLOGIA APLICADA

UNIDADE DE PSICOLOGIA APLICADA

DISCRIMINACAO | QUANTIDADE

AREA CLINICA/SAUDE

Atendimento Psicolégico: individual de adultos, crian¢as e adolescentes; Grupo
. ) " . 7.640
de adultos, criancgas e adolescentes; Familias e Pais

Atendimentos Fonoaudiol6gicos na UPA 503

AREA ESCOLAR/EDUCACAQO

Escolas Publicas de Ensino Fundamental, Médio e creches de Maringa | 17

AREA DO TRABALHO

Organizac8es/Instituicbes Publicas e Privadas de Maringa e regido 17

TOTAL 8.177

Fonte: CCH/DPI/UPA

ATIVIDADES DO NUCLEO DE PSICOLOGIA APLICADA

ATENDIMENTO | QUANTIDADE
Credenciamento UEM/DETRAN

Exames de Aptiddo Fisica e Mental 7.708
Exames de Aptiddo Fisica e Mental - Ausentes 119
Avaliacdes Psicoldgicas 3.142
Avaliacbes Psicol6gicas - Ausentes 110
Psicopedagogico 5
Psicopedagogico - Reteste/Remarcacao 1
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Avaliagdes Psicoldgicas - EAR 266
Avaliacdes Psicoldgicas - EAR - Ausentes 3
ReabilitacGes 1
Avaliacao Psicologica Remarcacgéo-Reteste 186
Avaliagdo Psicolégica Primeiro Exame 67
TOTAL 11.608

Fonte: PEC/NPA

LEPEMC — LABORATORIO )
DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
EM MEDICAMENTOS E COSMETICOS

FARMACIA ENSINO

DISCRIMINACAO QUANTIDADE
Clientes atendidos 44,936
Média mensal de clientes 3.745
Média diaria de clientes 243

Fonte: FEN

ATIVIDADES DA UNIDADE DE PRODUCAO DE MEDICAMENTOS - LEPEMC

UNIDADE

DISCRIMINACAO DE MEDIDA

QUAN-TIDADE

SETOR DE PRODUGAO DE MEDICAMENTOS
Producéo de Alcool Etilico a 70% LITROS 84
Emisséo de procedimentos operacionais padrdo inerentes a produgdo

) uUn 40
de medicamentos
Monitoramento diario de temperatura e umidade dos Almoxarifados e Un 250
Expedicdo
Manutencéo dos equipamentos da fabrica Un 12
SETOR DE CONTROLE DE QUALIDADE - ANALISE
Controle de qualidade dos lotes de produto terminado que se Un 00
encontrava na Expedicéo
Controle fisico-quimico e microbiologico de Matérias-Prima Un 2
Controle fisico-quimico e microbiolégico de Agua Purificada e Agua Un 16
Potavel
Monitoramento Ambiental uUn 8
Acompanhamento de estabilidade de medicamentos contido nas un 2

camaras climaticas
Controle de qualidade referente aos académicos de pos-graduacéo Un 90
Emisséo de documentacgéo referente a registros, manuais de
equipamentos do controle de qualidade, bem como, procedi-mentos e
especificagcdes para: matérias-prima, material de acondicionamento e
embalagem e produto acabado

Emisséo de Procedimentos Operacionais Padrdes Un 62
SETOR DE GARANTIA DE QUALIDADE

Revisdo de Procedimentos Operacionais Padr8es referente a
Embalagem

un 94

un 00
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UNIDADE

DISCRIMINACAO DE MEDIDA QUAN-TIDADE
Revisdo de Procedimentos Operacionais Padr&es referente a

~ Un 40
Producao
Revisdo de Procedimentos Operacionais PadrGes referente a

- ; Un 32
Garantia da Qualidade
Revisao de Procedimentos Operacionais Padrfes referente ao Un 9
Almoxarifado
SETOR DE DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS
Desenvolvimento de estudos pilotos dos comprimidos: Enalapril e Un 1

Acido Acetilsalicilico

Fonte: CCS/UPM-LEPEMC (Laboratério de Ensino, Pesquisa e Extensdo em
Medicamentos e cosméticos)
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ECI - ESCRITORIO DE COOPERACAO INTERNACIONAL

CONVENIOS E INTERCAMBIOS

DISCRIMINACAO | QUANTIDADE
CONVENIOS INTERNACIONAIS
Processos novos 30
Processos em negociagéo 72
Acordos celebrados 11
Acordos em vigéncia 59
MOBILIDADE INTERNACIONAL
Alunos Encaminhados (da UEM) 28
Alunos Recebidos (do exterior) 14
ATENDIMENTOS
P_resenmal, via telefone e e-mail 10.903
(jan/dez)
Fonte: ECI
Ano: 2010
1. Convénios internacionais
Atividades Quantidade
Convénios em negociacéo 57
Convénios em vigéncia 58
2. Mobilidade académica e estagio internacional
Especificacao Quantidade (pessoas)
Encaminhados (da UEM) Mobilidade académica 15
Estagio curricular 14
Recebidos (do exterior) Mobilidade académica 09
Estagio curricular 14
Total geral alunos UEM (mob+est): 28
Total geral alunos ext (mob+est): 23
2. Candidaturas Mobilidade académica e estagio internacional —2011
Especificacdo Quantidade (pessoas)
Encaminhados (da UEM) Mobilidade académica 13
Estagio curricular 02
Recebidos (do exterior) Mobilidade académica 04
Estagio curricular 00
Total geral alunos UEM (mob+est): 15
Total geral alunos ext (mob+est): 04
Total de candidaturas 19
3. Atendimentos realizados no ECI - 2010
_ Meses
pﬁgggg‘i";‘;r jan | fev | mar | abr [ mai | jun | jul | ago | set | out | nov | dez Total
via telefonica, geral
B | 7050
Ano: 2011
1. Convénios internacionais
Atividades Quantidade
Processos Novos 30
Acordos em negociagdo 72
Acordos celebrados 11
Acordos em vigéncia 59

2. Mobilidade académica e estagio internacional
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Especificacdo Quantidade (pessoas)

Encaminhados (da UEM) Mobilidade académica 15

Estagio curricular 13

Recebidos (do exterior) Mobilidade académica 04

Estagio curricular 10

Total geral alunos UEM (mob-+est): 28

Total geral alunos ext (mob+est): 14

2. Candidaturas Mobilidade 2012
Especificagdo Quantidade (pessoas)

Encaminhados (da UEM) | Inscritos no Edital de Mobilidade 2012 50

Aprovados para realizar Mobilidade 37

Desistentes — NEFE(n&o efetivado) 19

Processo Aberto — PAB(processo aberto) 30

A receber (do exterior) Processo Aberto - PAB 05

3. Atendimentos realizados no ECI — 2011
‘ Meses

pféigg'cri”a'i“;%r jan [ fev [mar [ abr [ mai [ jun | jul [ago[ set [ out [ nov|[ dez Total
via telefonica, geral
e-mail. 10.903 10.903

e Dados até 22/12/11

Ano: 2012
1. Convénios internacionais
Atividades Quantidade
Processos Novos 26
Acordos em negociagdo 89
Acordos celebrados 09
Acordos em vigéncia 58
2. Mobilidade académica e estagio internacional
Especificacéo Quantidade (pessoas)
Encaminhados (da UEM) Mobilidade académica 83
Estagio curricular 02
Recebidos (do exterior) Mobilidade académica 02
Estagio curricular 02
Total geral alunos UEM (mob+est): 85
Total geral alunos ext (mob+est): 04
2. Candidaturas Mobilidade 2013
Especificacao Quantidade (pessoas)
Encaminhados (da UEM) Inscritos no Edital de Mobilidade 2013
Aprovados para realizar Mobilidade
Desistentes - NEFE
Processo Aberto - PAB
A receber (do exterior) Processo Aberto - PAB
3. Atendimentos realizados no ECI — 2012
Meses
Atendimento | jan | fev | mar | abr | mai | jun | jul | ago | set | out | nov | dez Total
presencial, por via
telefonica, e-mail. geral
25.298

e Dados até 19/12/2012
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ESTACAO CLIMATOLOGICA

ESTACAO CLIMATOLOGICA PRINCIPAL DE MARINGA

DISCRIMINACAO QUANTIDADE
ObservagBes meteorolégicas (17 por dia) 6.205
Repasse, via fpne, trés vezes ao 'dia de boletins sinépticos 1095
para o 8° Distrito do Instituto Nacional de Meteorologia — INMET '
Planilha de dados meteorolégicos

Cadernetas contendo dados meteorolégicos diarios 12
Planilha de marcha horaria (temp. umidade e pressédo atmosférica) 12
Planilha de marcha horaria(ventos) 12
Planilha de insolacdo 12
Ficha evaporimétrica para a SUDERHSA 12
Confecgdes de mapas de observagbes meteoroldgicas

Planilha de dados meteorolégicos diarios (1010 A) 12
Resumo mensal das observag¢des meteoroldgicas 12
Resumo anual de dados meteorolégicos (ECPM 7) 1
TOTAL 7.385
ATENDIMENTOS

Escolas de Ensino Fundamental e Médio 12
Alunos do Ensino Fundamental e Médio 465
Estagiarios 9
Alunos de graduacéo 208
Numero de alunos atendidos na pesquisa 242
Laudos técnicos meteoroldgicos expedidos 36
Fornec. de elementos atmosféricos e prev.do tempo (INMET)

RPC TV 350
Clinica do pulméo 312
Radio Universitaria 70
Secretaria da Agricultura e Abastecimento 2.190
Radio CBN 152
Comunidade geral 165
TOTAL 4211

Fonte: CCH/DGE/ECM - INMET (Instituto Nacional de Meteorologia)
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PRORESI'DUOS - PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS QUIMICOS, BIOLOGICOS E RADIOATIVOS

PRORESIDUOS - ATIVIDADES INTERNAS

ATIVIDADES INTERNAS QUANTIDADE
Producédo de Papel Artesanal 7.800 fls
Curso de Producéao de Papel 18
Produtos Produzidos para Eventos
Pastas 6.400
Agendas 1.200
Risque Rabisque 6.100
Canetal/Lapis 3.000
Kits/Eventos 2.740
Cadernetas e outros 1.000

Fonte: PRORESIDUOS

PRORESIDUOS - ATIVIDADES EXTERNAS

ATIVIDADES EXTERNAS QUANTIDADE
Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos Urbanos 25
Plano de Gestdo de Recursos Hidricos do Municipio 5
Adequacéo do Aterro Sanitario e Compostagem 3
Cursos internos e externos 5

Fonte: PRORESIDUOS
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FAZENDA EXPERIMENTAL DE IGUATEMI

PRODUCAO AGRICOLA

x UNIDADE DE
DISCRIMINACAO MEDIDA QUANTIDADE
Silagem de milho Kg 300.000
Feno de capim estrela e grama braquiéria Kg 8.775
Fonte: CCA/FEI
PRODUCAO ANIMAL
~ UNIDADE DE
DISCRIMINACAO MEDIDA QUANTIDADE

Carne suina Kg 44.775,870

Carne avicola Kg 30.999,270

Carne de coelho Kg 2.824.400

Carne de caprino Kg 767,660

Carne de ovino Kg 81.130

Mel de abelha Kg 428

Leite de vaca L 116.783

Leite de cabra L 1.530

Ovos de galinha Dz 33.830

Ovos de codorna Dz 39.177

Fonte: CCA/FEI
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UNATI — UINIVERSIDADE ABERTA A TERCEIRA IDADE

A Universidade Aberta a Terceira Idade (UNATI) foi criada por meio da
Resolucédo n° 034/2009-COU, de 14/12/2009;

A UNATI contribui, atualmente, como campo de pesquisa para 0S Cursos
de Nutricdo, Enfermagem, Psicologia, Pedagogia e Ciéncia da Computacao;

Primeiro processo seletivo, por ordem de chegada/distribuicdo de senhas
em fevereiro/2010, com 526 inscritos. Destes, 197 encontram-se em lista de espera
aguardando vagas em cursos de interesse e outros 329 matriculados nos 39 cursos
ofertados pela UNATI,

Inicio das atividades em mar¢o/2010, com duracao de 03 semestres (12

etapa);

CURSOS REGULARES OFERECIDOS:
1. A importancia da pesquisa para a terceira idade
Academia (2 turmas)
Alongamento
Anatomia: conhecendo 0 n0Sso corpo
Arte em papel: contar histérias, dobrar encantos
Canto e movimento
Ceramica

Comunicacao e histéria em imagens e musicas (2 turmas)

© © N o gk~ 0D

Conhecendo arte (2 turmas)

=
o

. Coral (interrompido por problemas de saude da professora — alunos
realocados no curso Canto e Movimento)

11. Cuidados com medicamentos em doencas crénicas

12. Dancga na educacao

13. Determinantes do processo saude-doenca e modelos de atencao a

saude
14. Direito e cidadania — formacéo social e politica
15. Economia

16. Educacéo e literatura medieval: novelas e contos medievais
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17. Entendendo o envelhecimento — aspectos fisioldgicos

18. Evitando doencas e promovendo a saude

19. Exercicios japoneses ritmados (2 turmas 1/2010)

20. Filosofia: discutindo a felicidade

21. Hidroginéastica

22. Historias de vida

23. ldentidade e representacao de si

24. Informacéo, conhecimento e sabedoria em nossa época

25. Informatica béasica (5 turmas)

26. Informatica basica — intensivo ( 4 turmas 1/2010)

27. Inglés basico

28. Iniciacdo ao teatro

29. Leitura e escrita: ler e escrever com muito prazer

30. Leitura e producédo em escrita inglesa

31. Mundo dos insetos e a saude humana

32. Nutricao (3 turmas)

33. O envelhecimento como momento do desenvolvimento humano

34. O papel dos avis na educacao dos netos

35. Préaticas musicais

36. Relacdo ser humano-natureza: repercussées na saude e na qualidade
de vida

37. Relagdes familiares

38. Saude bucal

39. Topicos de geriatria: como envelhecemos;

MINICURSOS/PALESTRAS OFERTADOS OU PREVISTOS:
1. A Cidade de Maringa e o Norte do Parana
2. Biblioteca — espaco de leitura e pesquisa (1/2010) — 60 inscritos;
3. Combate e prevencéo ao cancer de mama — 03/12 — 60 participantes
4. Horta (2/2010) — 82 inscritos;
5. Libras (2/2010) — 30 inscritos;
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6. Pesquisa pela internet — recursos eletrbnicos para pesquisa
bibliografica (1/2010) — 70 inscritos;
7. Postura e ergonomia — 51 inscritos;
8. Prevencao de quedas / palestra (1/2010) — 38 inscritos;
9. Primeiros Socorros (1/2010) — 51 inscritos;
10. Producéao de papel artesanal - proresiduos / continuo, enquanto houver
interessados, turmas de 15 alunos cada;
11. Reaproveitamento de materiais diversos — proresiduos / continuo,

enquanto houver interessados, turmas de 15 alunos cada.

CURSO DE EXTENSAO:

Curso de capacitacao de conselheiros do Conselho Municipal dos Direitos
do Idoso (CMDI)!, no periodo de 26 a 27/8/2010, aos conselheiros que atuam em
CMDiIs; alunos do curso de graduacdo em Pedagogia; alunos da UNATI, do curso
Direito e Cidadania, com o apoio do CMDI Local/Maring4d-PR, Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e Cidadania e Pastoral do Idoso.

PROJETOS DESENVOLVIDOS NA UNATI

1. A motivacdo para o exercicio fisico em idosos;

2. Analise da Relacao Entre Estresse Percebido e Satisfagédo de Vida de
Integrantes do Grupo Universidade Aberta a Terceira Idade;

3. As narrativas sobre o idoso e a educacao para a midia;

4. Aspectos socioecondémicos, demograficos e consumo alimentar de
idosos participantes da Universidade aberta a terceira idade (UNATI)
na cidade de Maringa-Parang;

5. Crencas sobre a velhice dos idosos da UNATI/UEM,;

6. Expectativas dos alunos participantes em relacdo a Universidade
Aberta da Terceira Idade (UNATI) da Universidade Estadual de
Maringa;

7. Qualidade de vida na melhor idade.

L A oferta deste curso sera de carater permanente, uma vez ao ano.
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OUTRAS ATIVIDADES:

1.
2.

Homenagem as maes — 07/5/2010, Auditorio PDE;
Festa Junina - oferecida pela UNATI aos alunos e professores da
ANPACIN, em 21/6/2010;

3. Homenagem aos pais — 21/8/2010, Oficina de Teatro UEM,;

Comemoracédo do Dia Internacional da Pessoa ldosa em 1°/10/2010 —
DACESE, com langamento da campanha “Prevengao da Cegueira e
Recuperagcdao Visual da Pessoa Idosa”, em parceria com
Departamento de Medicina/UEM, Lions Clube, Secretaria Municipal de
Saude e SESC;

. Visita dos alunos da Nutricdo a LOWCUCAR em 08/11/2010;
. Il Simposio Maringaense de Gerontologia — 10 a 12 nov./2010;

. Alunos do curso de Nutricdo — Cozinha experimental do BIG,

26/11/2010;

REPRESENTACAO DA UNATI/UEM JUNTO A COMUNIDADE EXTERNA:
Participacdo dos coordenadores (geral e pedagdgico) no Conselho

Municipal do Idoso (CMDI). A coordenadora pedagogica, Prof2 Dra, Regina Taam,

na qualidade de presidente do Conselho e o coordenador geral, Prof. Dr. Claudio

Stieltjes, como conselheiro.

PROJECAO PARA O ANO DE 2011:

1.
2.
3.
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Abertura de vagas (150) 22 turma UNATI prevista para junho/2011;
Inscricdes 22 etapa UNATI — junho/2011;

Estudos para viabilizar a implantacdo da UNATI no Campus Regional
de Cianorte (CRC);

Participacdo da UNATI/UEM na criacao da Associacao Nacional das
UNATIs, em Goias — elaboracao do estatuto;

Participacdo da UNATI/UEM no Férum Nacional das UNATIs, em
Manaus. Neste Forum sera efetivamente criada a Associacdo Nacional
das UNATIs;
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Segunda etapa da Campanha de Prevencdo da Cegueira e

Reabilitacdo Visual (equipamentos):

e Duracao: 2 anos.;

¢ Atividades: exames clinicos;

e Populacdo-alvo: alunos da UNATI, populacdo idosa asilar de
Maringa-PR, populacdo cadastrada junto a Secretaria Municipal da
Saude e populacéo da pastoral do idoso.

Inclusdo dos alunos da UNATI em projetos de pesquisa e de extensao;

Criacéo do Informativo da UNATI;

9. Criacéo, ja para o primeiro semestre de 2011, de 10 cursos novos;

10.
11.
12.

13.

Criacdo do manual do aluno;

Criacéo do Centro Académico dos alunos da UNATI,

Proposta para a criacdo das disciplinas Gerontologia e geriatria,
conforme rege a Lei n° 8.842, de janeiro de 1994 (Politica Nacional do
Idoso), Cap. 1V, inciso lll — “incluir a Gerontologia e a Geriatria como
disciplinas curriculares nos cursos superiores”;

Elaboracéo do Plano de Desenvolvimento Institucional da UNATI.
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4. AcOes relevantes da CPA no periodo 2011/2013

Segundo Semestre de 2011

No segundo semestre de 2011 foram realizadas reunides da CPA com
todos os Conselhos Interdepartamentais-Cl dos Centros de Ensino da UEM. O CI é
composto pelo diretor e diretor-adjunto do Centro, por todos os chefes e chefes-
adjuntos de departamentos e coordenadores de conselhos académicos dos cursos
de graduacao afetos ao Centro, além de contar com a representacao de discentes e
de agentes universitarios afetos ao Centro. Tais reunifes foram realizadas
objetivando a apresentacéo da(s) analise(s) da avaliacdo discente realizada na UEM
de 2006 a 2011. Na ocasido, além de prestar informacdes e esclarecimentos acerca
do processo de avaliacao discente em curso na UEM desde 2006, a CPA solicitou
sugestdes para readequacdo do instrumento de avaliacdo discente e, também, a
cooperacao de todos na sensibilizacdo e participacdo na avaliacao institucional e a
divulgacao dos resultados da avaliagdo aos interessados, principalmente aos alunos,
de modo a promover o aumento da participacao discente na avaliacdo e tornar mais

significativos os resultados desta para a instituicao.

Segundo Semestre de 2012

No periodo de 24 a 30 de julho de 2012, por iniciativa da Coordenacéo, a
CPA realizou reunides individualizas com as chefias e/ou coordenacdo de conselhos
académicos dos cursos de graduacao da UEM.

Tais reunides tiveram como proposito a entrega do Relatorio da Avaliacao
pelo Discente realizada em 2012, por meio da qual os alunos avaliaram as
disciplinas cursadas em 2011. Também objetivaram promover o encontro direto
entre a CPA e as instancias administrativa e pedagogica da UEM no ambito do
departamento de cada curso de graduacdo. Além de informar e orientar estes
setores com relacdo ao processo de avaliacdo discente em curso na UEM, tais
encontros possibilitaram a CPA colher opinibes e sugestdes acerca de temas
relevantes sobre a avaliacédo discente que vém sendo discutidos na instituicao.
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Modelo de questionario aplicado:

Encontro com Chefes de Departamentos e Coordenadores de Colegiados de Curso —
Junho/2012

a) Apresentacao da Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA

b) Apresentacdo do historico de cada curso em relacdo a participacao discente

c) De que forma as indicacdes dos discentes repercutiram para a gestao do
Departamento? Enquéte - 01

d) Apresentacdo da atual avaliacdo discente — 2011

e) O que os Chefes e Coordenadores indicam para que haja maior participacao
discente — enquéte:

f) Informacdes sobre a nova etapa de avaliacdo — etapa dos formandos.

Enquéte — 01:
N&o realizaram nenhuma acéo:

Acbes desenvolvidas:

Enquéte - 02:

1 — Que haja obrigatoriedade na participagcéo — exigéncia de que o instrumento seja
respondido no ato da matricula

2 — Que seja feita nova rodada de estimulacdo espontanea para a participacdo discente
3 — Que a avaliagéo seja considerada como componente curricular dos cursos

4 — Qutra forma:

Opinido dos Coordenadores sobre a reabertura do processo de avaliagédo discente / 2012

(SIM) (NAO)
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Encontro com os Chefes de Departamentos e Coordenadores de Colegiados de Curso Julho/2012

Reabrir Aval.Disc.2012 Exigéncia do Instrumento Usou o Instr.Aval.Disc. para agdes do Dpto | Readequar o Instrumento?
CURSO SIM NAO Obrigatério | Espontaneo SIM NAO SIM NAO
1| ADMINISTRACAO X X
2| AGRONOMIA X X X
3| AGRONOMIA (CAU) X X X
4 | ARQUITETURA E URBANISMO X X X
5| ARTES CENICAS X X X
6 | ARTES VISUAIS X X X
7 | BIOMEDICINA X X X
8 | BIOQUIMICA X X X
9 | CIENCIA DA COMPUTACAO X X - acdo com docentes X
10 | CIENCIAS BIOLOGICAS | x X X
11 | CIENCIAS CONTABEIS X X X
12 | CIENCIAS CONTABEIS (CRC) X X X
- web didatica para
13 | CIENCIAS ECONOMICAS X X economia X
14 | CIENCIAS SOCIAIS X X X
15 | COMUNICACAO E MULTIMEIOS X X X
16 | DESIGN X X X
17 | DIREITO X X X
18 | EDUCACAO FISICA X X - agOes pedagogicas; X
19 | EDUCACAO FISICA (CRV) X X X
20 | ENFERMAGEM X X X
21 | ENGENHARIA AGRICOLA(CAR) X X X
22 | ENGENHARIA AMBIENTAL-CRU X X X
23 | ENGENHARIA CIVIL X X X
24 | ENGENHARIA CIVIL (CRU) X X X
25 | ENGENHARIA DE ALIMENTOS X X X
26 | ENGENHARIA DE ALIMENTOS CRG X X X
27 | ENGENHARIA DE PRODUCAO X X X
28 | ENGENHARIA DE PRODUCAO CRU X X X
29 | ENGENHARIA ELETRICA
30 | ENGENHARIA MECANICA X X X
31 | ENGENHARIA QUIMICA
32 | ENGENHARIA TEXTIL X X X
33 | ESTATISTICA X X X
34 | FARMACIA X X X

Campus Universitario | Avenida Colombo, 5790, Bloco 123, Sala 03
CEP87020-900 | Maringa/PR
(44)3011-4309/CPA
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35| FILOSOFIA X X X
36 | FISICA X X X
37| FISICA (CRG) X X X
38 | GEOGRAFIA X X X
39| HISTORIA
40| HISTORIA - CRV
41 | INFORMATICA X X - acdo com docentes X
42 | LETRAS X X X
43| LETRAS X X X
44| LICENCIATURA PLENA EM CIENCIAS X X X

- melhora lab. Informét.;

com recursos do CAD;

- apresenta avaliag&@o na
45 | MATEMATICA X X semana da matematica; X
46 | MEDICINA X X X
47 | MEDICINA VETERINARIA-CAU X X X
48 | MODA X X X
49| MUSICA X X - hospital veterinario; X
50 | ODONTOLOGIA X X X
51| PEDAGOGIA X X X
52 | PEDAGOGIA(CRC) X X X
53| PSICOLOGIA X X X
54 | QUIMICA X X X
55| SECRETARIADO EXECUT. TRILINGUE X X X
56 | SERVICO SOCIAL (CRV) X X X
57| TEC. EM CONSTRUCAO CIVIL-CAU X X X
58 | TECNOL. EM MEIO AMBIENTE-CAU X X X
59 | TECNOLOGIA EM ALIMENTOS (CAU) X X X
60 TECNOLOGIA EM BIOTECNOLOGIA
61| ZOOTECNIA X X - agdes internas X

Reabrir Aval. Disc.20127? Exigéncia do Instrumento Usou o Instr.Aval.Disc.p/ agges do Readequar o
Dpto instrumento?
61 CURSOS SIM NAO Obrigatério | Espontaneo SIM NAO SIM NAO
56 Compareceram 50 6 20 36 7 49 56
05 N&o compareceram 81,97% 12,00% 32,79% 59,02% 14,00% 80,33% 91,80%

Campus Universitario | Avenida Colombo, 5790, Bloco 123, Sala 03
CEP87020-900|Maringa/PR
(44)3011-4309/CPA
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REUNIAO ETINERANTE DA CEA/PR REALIZADA NA UEM

A Comissao Especial de Avaliacdo (CEA), ligada a Secretaria de
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior do Parana (Seti), esteve reunida em
11/10/12, na UEM. Na ocasiéo foi discutido acerca do instrumento de avaliacdo de
cursos que esta sendo elaborado pela Comissao, visando um sistema estadual de
avaliacao das IES do Parana.

A CEA tem uma agenda mensal de reunides que, em geral, costumam
ser em Curitiba-Pr, que naquele periodo passaram a ser itinerantes, sendo
sediadas nas diferentes Instituicbes Estaduais de Ensino do Parana. Em Maringa,
estiveram presentes representantes da UEM, UEL, UNIUV, Unicentro, Unioeste,
UENP, Unespar e Secretaria Estadual de Educacéo. A reunido ocorreu no periodo
da manha e contou com a presenca do presidente do Conselho Estadual de
Educacao, Oscar Alves, e do presidente da CEA, Mario Athayde Jr. No inicio da
tarde, o grupo foi recebido pelo reitor da UEM, Julio Santiago Prates Filho, e da
pro-reitora de Ensino, Ednéia Rossi. Todos assistiram ao video institucional da
Universidade. Participaram, ainda, do encontro um dos representantes docentes da
CPA da UEM, Amauri Bassoli Oliveira; a secretaria executiva da Comissdo da
UEM, Adriane Eliege Siega; e a pesquisadora institucional da Pro-Reitoria de

Ensino, Margarete Aparecida Moreira.
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COORDENADORES CONHECEM NOVO INSTRUMENTO DE AVALIACAO DA
GRADUACAO

No dia 08/05/2013, no Laboratério de Informatica do PDE foi realizada
uma capacitacao para coordenadores de curso de graduacdo e membros da CPA,
sobre o instrumento de avaliacdo de cursos. A Secretaria de Estado de Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior, através da Comissao Especial de Avaliacdo do
Ensino Superior (CEA), composta por representantes das IES estaduais, em
conjunto com o Conselho Estadual de Educacao, esta em processo de implantacao
de um novo instrumento de avaliacdo dos cursos de graduacdo (Bacharelado,
Licenciatura e TecnoOlogo — Presencial e EaD). Este sistema € utilizado para
autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de cursos de
graduacdo (aprovado pelo Parecer n°® 81/2012-CEE/PR). Além de atender aos
aspectos de regulacao, € intencdo que este instrumento se torne uma ferramenta
de avaliacéo interna dos cursos e, por conseguinte, da Instituicdo, motivo pelo qual
a CPA/UEM, cujo Coordenador, professor doutor Amauri A. Bassoli de Oliveira,
Coordenador € o titular na CEA, esta envolvida neste processo.

Este novo instrumento, baseado no instrumento utilizado pelo Inep para
o mesmo fim, altera completamente a forma de avaliacdo dos cursos de
graduacdo. Como estratégia, a CPA convocou os coordenadores da area da
saude, bem como dos cursos que deverdo passar por processo de reconhecimento
durante o ano de 2013 e inicio de 2014, para a apresentacao do novo instrumento.
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5. Avaliagcao 2012 - Instrumentos

e Avaliagdo pelo Discente 2012
No instrumento oficial € indicado o nome do aluno e nome dos respectivos
professores em cada disciplina. No modelo que apresentamos a seguir tais
informacgdes foram suprimidas.
Na tela inicial foi inserido o link “Clique aqui”, por meio do qual a comunidade
académica (professores, alunos e demais interessados) pode acompanhar o
desempenho de respondentes por curso no periodo da avaliacéo.

MODELO DO INSTRUMENTO ‘ON LINE’ APLICADO EM 2012

INSTRUMENTO DE AVALIACAO PELO DISCENTE 2012
AVALIACAO DAS DISCIPLINAS CURSADAS EM 2011

/4 Universidade Estadual de Maringa S
. t CPA - Comiss@o Propria de Avaliagdo %‘\*"%(ﬁ :

— Sistema de Avaliagao Institucional
"\ v

Avaliacéo Institucional - CPA

Ano da Avaliagédo
| 2011

Registro Académico (RA)

Senha

Clique aqui para acompanhar o progresso da Avaliacéo Institucional Discente.

Iniciar a Avaliacéo Limpar

Menu Principal da Avalicéo Institucional

Menu de Avaliacédo

- CURSO: 1 - CIENCIAS ECONOMICAS / ANO DA TURMA: 2011
4829 - ECONOMIA |/
Auto-avaliacdo Discente
Sobre o0 Docente
Sobre a Disciplina
4830 - HISTORIA DO PENSAMENTO ECONOMICO |/
Auto-avaliacdo Discente
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Sobre o Docente

Sobre a Disciplina

4831 - ECONOMIA FINANCEIRA /

Auto-avaliacdo Discente

Sobre o Docente

Sobre a Disciplina

4832 - INTRODUCAO AS CIENCIAS SOCIAIS /

Auto-avaliacdo Discente

Sobre o Docente

Sobre a Disciplina

4833 - MAT.BASICA PARA CIENC.SOC.APLICADAS /

Auto-avaliacdo Discente

Sobre o0 Docente

Sobre a Disciplina

4834 - ECONOMIA I/

Auto-avaliacdo Discente

Sobre o Docente

Sobre a Disciplina

4835 - METODOLOGIA DA ECONOMIA /

Auto-avaliacdo Discente

Sobre o0 Docente

Sobre a Disciplina

4836 - HISTORIA DO PENSAMENTO ECONOMICO |1 /

Auto-avaliacdo Discente

Sobre o Docente

Sobre a Disciplina

4837 - MAT.PARA CIENC.SOC.APLICADAS | /

Auto-avaliacdo Discente

Sobre o Docente

Sobre a Disciplina

4838 - LAB.DE MAT.PARA CIENC.SOC.APLIC. I/

Auto-avaliacdo Discente

Sobre o Docente

Sobre a Disciplina

4839 - PRINCIPIOS DE ADMINISTRACAO /

Auto-avaliacdo Discente

Sobre o Docente

Sobre a Disciplina

Questdes Gerais
Sobre a Infra-Estrutura

Campo aberto para sugestdes

Sair
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PARTE | - SOBRE A AUTO-AVALIAGCAO DISCENTE DA DISCIPLINA: 4829 - ECONOMIA | /

1. Sua freqiiéncia na disciplina E - E E E . L.
Otimo Bom Regular Insatisfatorio
2. Sua pontualidade na disciplin: .
Sua pontualidade na disciplina E: Otimo E: Bom E: Regular E: Insatisfatério
3. Seu empenho e participacéo na disciplina )
P P pag P E Otimo E Bom E Regular E Insatisfatério
o EE e P e e E: Otimo E: Bom E: Regular E Insatisfatério
5. Seu interesse despertado na disciplina .
P P E Otimo E Bom E Regular E Insatisfatorio
6. Seu entusiasmo despertado na disciplina E: - E: E: E: . -
Otimo Bom Regular Insatisfatorio
7. Seu tempo disponivel de dedicagédo aos estudos .
P P ¢ E Otimo E Bom E Regular E Insatisfatorio
8. Como vocé usa a disponibilidade do docente E: - E: E: E . -
Otimo Bom Regular Insatisfatorio
9. Sua integra¢@o com os demais colegas de sala na disciplina .
grac i P E Otimo E Bom E Regular E Insatisfatorio
10. Seu nivel de aproveitamento na disciplina como um todo E - E E . -
Otimo Bom Regular Insatisfatério

Gravar Auto-avaliagdo Discente | Retornar para o Menu Principal

PARTE Ill - SOBRE A DISCIPLINA: 4829 - ECONOMIA | /

1. Apresentacdo do programa e critérios de avaliagdo da E

disciplina Otimo Bom Regular Insatisfatdrio N&o sei informar

2. Desenvolvimento do programa da disciplina - e ~ .
prog P Otimo Bom Regular Insatisfatério Nao sei informar

3. Atendimento aos objetivos propostos para a disciplina

Otimo Bom Regular Insatisfatorio Na&o sei informar

4. Importancia desta disciplina no curso

Otimo| Bom Regular Insatisfatério Nao sei informar

5. Carga horéaria destinada a disciplina

Otimo Bom Regular| Insatisfatorio N&o sei informar

6. Qualidade e atualiza¢éo do material de leitura

Otimo| Bom Regular Insatisfatério Nao sei informar

7. Relevancia e utilidade dos conteldos trabalhados na

disciplina Otimo Bom Regular Insatisfatério N&o sei informar

8. Estratégias utilizadas para trabalhar os contetdos da

disciplina Otimo Bom Regular Insatisfatério N&o sei informar

9. Sistema de avaliagdo adotado pelo docente para a

disciplina Otimo Bom Regular, Insatisfatdrio N&o sei informar

siicilaliislisliicinalnglle

10. Integracéo dessa disciplina com outras disciplinas do

curso Otimo Bom Regular Insatisfatério N&o sei informar

slisilsinalinslialielinallé
silsiisilsinsinsln sl gl g
silsiisilsinsinsinsllgll g
siisisilsiisinsinslisinelngll g

@

11. Avaliag&o da disciplina como um todo

Otimo Bom Regular Insatisfatorio N&o sei informar

Gravar Disciplina

PARTE IV - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA

1. Condicdes fisicas das salas de aula ;
¢ E Oti E Bom Regular Insatisfatorio
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mo
2. Condigbes e atendimento dos laboratérios mo Ot E Bom E Regular E Insatisfatério N&o uso
3. CondigBes e atendimento na biblioteca E Ot E E E

mo Bom Regular Insatisfatorio N&o uso
4. Servigo de apoio disponibilizado aos alunos: reproducéo de E .. E E E . » E ~
textos, de provas, de apostilas, de almoxarifado ot Bom Regular Insatisfatorio Né&o uso

mo
5. Condi¢Bes das instalagdes fisicas gerais E Ot E E E

Bom Regular Insatisfatorio

mo
6. Atendimento na secretaria do curso mo Ot E Bom E Regular E Insatisfatério E N&o uso
7. CondigBes dos materiais disponibilizados para o curso E Ot E E E

mo Bom Regular Insatisfatério N&o uso
8. Limpeza e manutengéo nas salas, corredores, banheiros e E .. E E E . »
instalacdes gerais o Oti Bom Regular Insatisfatorio
9. Condigdes das areas de convivéncia E Ot E E E

Bom Regular Insatisfatério

mo
10. Condigdes de acesso para portadores de necessidades E . E E E .
especiais Oti Bom Regular Insatisfatério

mo
11. Avaliacéo da infra-estrutura como um todo E Ot E E E

mo Bom Regular Insatisfatério

Gravar Infra-Estrutura  Retornar para o Menu Principal

PARTE V - SOBRE O ESTAGIO

1. Apresentagéo do regulamento e critérios de avaliacdo do estagio . . -
P ¢ 9 ¢ 9 E Otimo E Bom E Regular E Insatisfatorio
2. Integragéo do estagio com as demais disciplinas do curso Gtimo E: Bl E: Regular E kG

3. Carga-horaria destinada ao estagio E - E E E e
Otimo Bom Regular Insatisfatorio
4. Clareza do Prof. Orientador nos assuntos relacionados ao estagio E Stimo E: Bom E: Regular E et Gl

5. Freqliéncia e pontualidade do Prof. Orientador nos encontros E - E E E P
Otimo Bom Regular Insatisfatorio

6. Quantidade das atividades organizadas para o desenvolvimento do estagio E: - E: E E . -
Otimo Bom Regular Insatisfatério

7. Qualidade das atividades organizadas para o desenvolvimento do estagio E A E E E . -
Otimo Bom Regular Insatisfatorio

8. Contribuicdes do Professor Supervisor no local do estagio E: e E: E: E ) L.
Otimo Bom Regular Insatisfatério

9. CondigBes das unidades concedentes para o desenvolvimento do estagio E - E E E . L.
Otimo Bom Regular Insatisfatério
10. Relacéo existente entre o(s) estagio(s) e o futuro exercicio profissional E Stimo E Bom E Regular E Insatisfatério

11. Sua auto-avaliagdo na realizagdo das atividades do estagio é E ‘L. E E E . L.
Otimo Bom Regular Insatisfatério
12. Avaliacéo do estagio como um todo E Otimo E Bom E Regular E IeatiEEGiE

Campus Universitério | Avenida Colombo, 5790, Bloco 123, Sala 03
CEP87020-900|Maring&/PR
(44)3011-4309/CPA
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Gravar Estagio| Retornar para o Menu Principal

PARTE VI - SOBRE O TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC

1. Apresentagéo do regulamento e critério de E E E E E

avaliagdo do TCC Otimo Bom Regular Insatisfatério aplica Néo se

2. Importancia das atividades organizadas pelo E: 5

coordenador do TCC para o desenvolvimento e - L Nao se

acompanhamento do TCC Otimo Bom Regular Insatisfatorio aplica

3. Carga-horaria disponibilizada na grade curricular E E E E E

para o TCC Otimo Bom Regular Insatisfatério aplica Néo se

4. Disponibilidade do Docente Orientador para as E N&o se

orientagdes do trabalho Otimo Bom Regular Insafisfatorio | jica

5. Suporte bibliogréafico da UEM disponibilizado para E E E E E

o desenvolvimento do TCC Otimo Bom Regular Insatisfatério aplica Néo se

6. Suporte de Informética da UEM disponibilizado E N3o se

para o desenvolvimento do TCC Otimo Bom Regular Insafisfatorio | jica

7. Importancia do TCC para o futuro exercicio E E E E E

profissional Otimo Bom Regular Insatisfatério aplica Néo se

8. Avaliagio do TCC como um todo w . L Nao se
Otimo Bom Regular Insatisfatorio aplica

Gravar TCC| Retornar para o Menu Principal

PARTE VIl - CAMPO ABERTO PARA SUGESTOES
Campo Aberto

Gravar Campo Aberto Retornar para o MenuPrincipa

Os resultados desta avaliacdo estdo apresentados no Anexo | deste

relatério.

e Avaliagéo pelo Docente 2012
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MODELO DO INSTRUMENTO APLICADO EM 2012

/4 Universidade Estadual de Maringa Ratige 7 on.- iPD
; ' CPA - Comissdo Propria de Avaliagdo w”.; (ﬁ y

Sistema de Avaliagao Institucional
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Menu Principal da Avaliagdo Docente

"{I. Perfil do Respondente

II. Quanto ao Projeto Pedagdégico do curso focado

IIl. Quanto a organizagédo do curriculo do curso com maior atuacdo

IV. Avaliando a qualidade social do curso focado, vocé percebe que esta
V. Baseado em sua experiéncia sobre o0s alunos, avalie

VI. Quanto ao regime seriado do curso focado

VII. Sobre a atividade pratica em laboratério, unidade hospitalar...

VIIl. Condicdes disponibilizadas de Biblioteca do curso focado

IX. Condicdes de trabalho e de infra-estrutura das salas...

X. Quanto ao grau de seu interesse nas atividades no seu Departamento
XI. Quanto a valorizacdo docente, na sua opinido o Departamento/UEM...
Xll. Quanto ao clima organizacional no Departamento

XllIl. Quanto a gesté@o departamental

XIV. Quanto ao seu conhecimento da estrutura da UEM e suas decisdes
XV. Para vocé se informar a respeito dos acontecimentos da UEM, que importancia atribui aos meios de

comunicacdo
XVI. Atribua nota de 0 a 10 a gualidade dos servicos prestados pela UEM aos seus servidores

XVII. Qual o seu conhecimento sobre os sequintes aspectos da UEM

XVIII. Tomando como referéncia a atual Reitoria da UEM, qual a sua satisfacdo em relacéo aos itens a sequir?
XIX. Relacionamento com 6rgdos governamentais

XX. Campo aberto para comentdrios e sugestées

Sair

PARTE Il - QUANTO AO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO FOCADO

1. Qual a periodicidade de
revisdo/reestruturacéo do Projeto Selecione - |
Pedagdgico do Curso (PPC)? 1
2. A concepgéo do curso focado
articula o conhecimento da area
(teorias, procedimentos, técnicas, Selecione

instrumentos, etc.) - Com aspectos
especificos da area?

3. A concepgéo do curso focado
articula o conhecimento da area
(teorias, procedimentos, técnicas, Selecione j
instrumentos, etc.) - Com temas gerais
e situacdes do cotidiano?

4. O curso oferece/ofereceu aos aluno
oportunidade de vivenciar Selecione j
conhecimento de agcdes comunitarias?
5. O curso oferece/ofereceu aos alunog
oportunidade de vivenciar atuacdo em || Selecione
iniciativas e programas comunitarios?

| 4
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Gravar

Retornar para o Menu Principal

Indice de respostas questdo 01 Indice de respostas questé

0 02 e 03

Selecione - | Selecione
A cada 2 anos - | Sim, em todas as ati
A cada 3 anos
A cada 4 anos - | Sim, apenas nos est

A cada 4 anos - | Na&o articula

vidades

- | Sim, no ensino de varias disciplinas

udos de algumas disciplinas

I Nao sei informar

Sim, programas de extensao
Sim, em varias disciplinas

Sim, em algumas disciplinas

Sim, outras

Sim, em atividades de pesquisa (iniciagao cientifica) =

1. A carga horéria da(s) disciplina(s) é suficiente.

2. As disciplinas estdo adequadamente distribuidas nas séries.

3. A carga horaria anual ou semestral esta adequadamente
distribuida nas séries.

4. A(s) sua(s) disciplina(s) sao essenciais na formacao do profissionalf

desejado.

5. Ha disciplinas com contetdos repetidos.

6. Ha disciplinas cujo contelddo é apenas acessorio.

7. O trabalho da coordenagé&o do curso tem sido relevante.
8. Seu conhecimento do curriculo do curso é suficiente.

9. Seu conhecimento dos objetivos do curso focado € amplo.

10. Seu conhecimento das caracteristicas do profissional que ocurso
focado quer formar é suficiente.

11. Seu conhecimento das ementas das demais disciplinas do curso
é suficiente.

12. H4 uma adequag&o entre as caracteristicas do profissional
desejado pelo curso, ao exigido pelo mundo do trabalho.

13. Ha consisténcia das disciplinas no curriculo.
14. Existe articulacéo entre teoria e pratica.

15. Existe integragdo entre ensino e pesquisa ou extensao.

Selecione
|
Selecione -
Selecione
L
Selecione -
Selecione
P
Selecione -
Selecione
J
Selecione -
P
Selecione
L
Selecione -
Selecione
L
Selecione -
P
Selecione
]
Discordo totalmente -
Selecione
I

PARTE Ill - QUANTO A ORGANIZAGCAO DO CURRICULO DO CURSO COM MAIOR ATUACAO
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Selecione -
Selecione -
Selecione -

16. Existe integracdo entre as disciplinas numa mesma série.

17. As informagGes sobre o curriculo foram obtidas mediante:

18. Como vocé avalia a integracao das disciplinas do curriculo do
curso?

19. Ao iniciarem os trabalhos em cada periodo letivo, os docentes ;

; ) Selecione -
discutem os planos de ensino com os estudantes.
20. Os planos de ensino contém todos os objetivos. | Selecione j
21. (_)s Planos de ensino contém todos os procedimentos de ensino e | Selecione j
avaliagdo.
22. Os planos de ensino contém todos os conteddos. | Selecione j
23. Os planos de ensino contém a bibliografia. | Selecione j

Gravar Retornar para o Menu Principal

indice de respostas questéo 01 a indice de respostas guestdo 02 e 03
16; 19 a 23 Selecione
| Selecione - |
— Iniciativa propria
| Concordo totalmente - | .
— Reunibes préprias
| Concordo - |
— Discussdes informais com colegas
| Selecione - |
— N&o obteve informacdes
| Discordo - |
= I Outros =
| Discordo totalmente - | —

1. Cumprindo a func¢éo formadora qualificada para o mundo do trabalho integrando

ensino, pesquisa e extensao. Selecione

2. Respondendo dentro de suas possibilidades, aos problemas econémicos, politicos e

sociais primordiais que sdo apresentados pela sociedade. Selecione

3. Promovendo o desenvolvimento do '‘pensando complexo' de ter concepgao
contextual e global da realidade para enfrentar os desafios das mudancas necessarias
a realidade social.

4. Assegurando, sua funcéo formadora, o desenvolvimento humano com base na 'ética
da tolerancia e da compreensé&o' para construir a competéncia técnica e politica.

Selecione

Selecione

Gravar Retornar para o Menu Principal

Indice de respostas

Selecione =

Concordo totalmente

Concordo

Discordo totalmente

Discordo

Discordo totalmente

| PARTE V - BASEADO EM SUA EXPERIENCIA SOBRE OS ALUNOS, AVALIE |
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Gravar Retornar para o Menu Principal

Indice de respostas questdes 1 e 2,4 a6

1. O conhecimento trazido do ensino médio pelos alunos é: Selecione - |
—
P. O conhecimento dos alunos sobre os contetidos das disciplinas cursadas em Selecione -
séries anteriores é:
|
3. O tempo dedicado aos estudos pelos alunos é: Selecione -
4. As habilidades dos alunos referentes a interpretacao, compreensao, reciocinio Selecione -
I6gico e aplicac6es da teoria sédo:
5. Os interesses e a dedicag&o dos alunos pelo curso sdo: Selecione - |
6. O respeito e a disciplina dos alunos em sala de aula séo: I Selecione -

Indice de respostas questédo 5

Selecione - Selecione

Otimo -

Suficiente

Neutro

Regular

Insuficiente

Péssimo -

Muito suficiente

Muito insuficiente

PARTE VI - QUANTO AO REGIME SERIADO DO CURSO FOCADO

1. Garante a unidade do curso. | Selecione -
2. Permite a integralizagdo do curriculo em tempo habil. Selecione hd
3. Permite o melhor aproveitamento da disciplina pelo aluno. Selecione -
4. Propicia ao aluno e professor uma convivéncia universitaria. Selecione *
5. Facilita o aluno trabalhar e estudar. | Selecione -
6. Permite recuperacd@o em caso de reprovacao em disciplinas. Selecione i
7. Oportuniza o professor e os alunos se conhecerem melhor. Selecione - ‘

Gravar Retornar para o Menu Principal

Indice de respostas
Selecione

Concordo totalmente

Concordo

Discordo
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1. Tém servido para conhecimento técnico e a | Selecione -
redescoberta dos conceitos estudados. p

2. Tém servido principalmente para ajudar a compreender Selecione -
os conhecimentos adquiridos nas aulas tedricas. el

3. Tém servido apenas para constatar o que foi ensinado -
nas aulas teoricas. Selecione -

4. Tém servido para conhecimento técnico, mas pouco Selecione -
contribuem para ampliar os adquiridos nas aulas tedricas. e

5. N&do ha relagéo entre teoria e pratica. Selecione j

Gravar Retornar para o Menu Principal

indice de respostas

Selecione -

Concordo totalmente

Concordo - ‘
Neutro -
Discordo - ‘
Discordo totalmente

N&o disponho de informag8es para avaliar -

1. Condigbes fisicas da biblioteca: ventilag&o Selecione

2. CondigGes fisicas da biblioteca: iluminacdo Selecione d

3. Condicdes fisicas da biblioteca: acustica
4. Condicdes fisicas da biblioteca: mobiliario Selecione Ihd

5. Condi¢des fisicas da biblioteca: limpeza Selecione

6. A organizagao e acesso ao acervo da biblioteca Selecione i

7. A atualizac&o do acervo bibliografico Selecione

8. A quantidade do acervo

9. Os horérios de atendimento da biblioteca Selecione

10. O atendimento pelos funcionarios da biblioteca: funcionérios gerais Selecione -

11. O atendimento pelos funcionarios da biblioteca: bibliotecarias Selecione

12. O atendimento pelos funcionarios da biblioteca: funcionarios de reprografia Selecione

13. O atendimento informatizado da biblioteca Selecione -

14. A qualidade de computadores disponibilizados pela biblioteca Selecione

15. Salas para estudos em grupo para o0s alunos Selecione
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16. Salas para estudos individuais para os alunos | Selecione j
17. Deve existir Bibliotecas Setoriais com Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB)? | Selecione hd |
18. Deve permanecer como esta - somente com a Biblioteca Central? | Selecione j
Gravar Retornar para o Menu Principal
indice de respostas questdes 1 a2, 10 | Indice de respostas questio 8 Indice de respostas questdo 9
als Selecione Selecione - |
| Selecione - | . "
— Otimos |
| Otimo - | -
— Muito adequados |
| Bom - | —
= Suficiente Adequados |
| Regular - | -
= Insuficiente Pouco adequados |
| Ruim - | —
— Péssima j Inadequados - |
| Péssimo - | —

PARTE IX - CONDICOES DE TRABALHO E DE INFRA-ESTRUTURA DAS SALAS DE AULAS E

LABORATORIOS DO CURSO FOCADO

1. As condigGes fisicas e materiais das salas de aulas: ventilagéo Selecione - ‘
2. As condicdes fisicas e materiais das salas de aulas: iluminagéo Selecione il
3. As condigdes fisicas e materiais das salas de aulas: acustica Selecione - ‘
4. As condicdes fisicas e materiais das salas de aulas: mobiliario Selecione -

5. As condigdes fisicas e materiais das salas de aulas: limpeza

6. As condigdes fisicas e materiais das salas de aulas: disponibilidade de material didatico e
de apoio

7. As condi¢8es das instalacdes dedicadas as aulas praticas ou a experimentacdes
(laboratorios, enfermarias, ambulatério e oficinas pedagdgicas): ventilacdo

8. As condicGes das instalag6es dedicadas as aulas praticas ou a experimentagdes
(laboratérios, enfermarias, ambulatério e oficinas pedagdgicas): iluminagdo

9. As condigdes das instalag8es dedicadas as aulas praticas ou a experimentacdes
(laboratorios, enfermarias, ambulatério e oficinas pedagdgicas): acustica

10. As condi¢des das instalacdes dedicadas as aulas praticas ou a experimentagoes

Selecione -

!

Selecione -
_——— s
Selecione - ‘

Selecione -

Selecione - ‘

- : b > o o Selecione -
(laboratérios, enfermarias, ambulatério e oficinas pedagdgicas): mobiliario —
11. As condigdes das instalacdes dedicadas as aulas praticas ou a experimentagdes Selecione -
(laboratérios, enfermarias, ambulatorio e oficinas pedagdégicas): limpeza =
12. As condicdes das instalagdes dedicadas as aulas praticas ou a experimentacdes Selecione -
(laboratérios, enfermarias, ambulatério e oficinas pedagdégicas): computador |
13. As condicdes das instalagdes dedicadas as aulas préaticas ou a
experimentacdes(laboratérios, enfermarias, ambulatério e oficinas pedagdégicas): projetor Selecione -

multimidia

14. Equipamentos em quantidade e qualidade para aulas praticas

Gravar Retornar para o Menu Principal

Indice de respostas
Selecione - ‘
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Otimas -

Boas -

Regulares -

Ruins -

I Péssimas -

PARTE X - QUANTO AO GRAU DE INTERESSE NAS ATIVIDADES NO SEU DEPARTAMENTO,
CONSIDERE A ESCALA DE 1 (pouco interesse) A 7 (grande interesse)
1. Ensino | Selecione - |
2. Pesquisa | Selecione j
3. Extenséo | Selecione - |
4. Administracao | Selecione j
5. Participacdo em bancas de concurso | Selecione - |
6. Participagdo em reunides ou comissoes | Selecione j
7. OriAen_tagéo de alunos (monitoria, iniciacdo cientifica, TCC's, monografias, orientagdes | Selecione - |
académicas e outros) I
8. Organizacgéo/participacéo em atividades extracurriculares - visitas, viagens de estudo, Selecione j
eventos académicos, montagens teatrais, grupos de estudo e outros
9. Participacao no planejamento de atividades departamentais | Selecione - |
Gravar Retornar para o Menu Principal

indice de respostas

E |

| 2 |

| 3 |

E |

| 5 |

| 6 -

| 7 -

1. O ingresso somente por concurso publico.

2. Existe formacao profissional continuada, inclusive com licengas peridédicas
remuneradas.

3. O plano de carreira docente atual é coerente e adequado.

4. A progressao funcional é baseada na titulagéo e na avaliacdo do desempenho das
atividades desenvolvidas.

Selecione

5. Existe periodo reservado a estudos, planejamento e avaliagdo incluido na carga Selecione
horéria de trabalho.
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6. O nivel salarial de sua classe/nivel satisfaz as necessidades e expectativa de vida ‘

Selecione - |
futura.

7. Os saléarios dos professores da UEM sdo melhores que os demais professores em |
nivel nacional.

Selecione - |

8. A infra-estrutura de apoio para a sua permanéncia em periodo integral no campus, -
entre outras coisas: lanchonete, estacionamento, seguranca, restaurante e | Selecione - |
banheiros/sanitarios é satisfatoria.

9. Local para realizagdo das atividades docentes: estudos, preparacédo de aula, |

; : = Selecione - |
atendimento a alunos, orientacéo a TCC e outros.

10. A definic&o e a distribui¢&o das atividades docentes no seu departamento tém | Selecione
sido feitas de modo adequado.

Gravar Retornar para o Menu Principal

indice de respostas

| Selecione -
| Concordo totalmente -
| Concordo -
| Neutro -
| Discordo -
| Discordo totalmente -

PARTE XlI - QUANTO AO CLIMA ORGANIZACIONAL NO DEPARTAMENTO

1. Relacionamento entre o docente e a chefia é: Selecione - |
2. Relacionamento entre grupos e o ambiente de trabalho é: I Selecione I |
3. Estimulo a formacéo do espirito de grupo é: Selecione - ‘

4. Ambiente de colaboracéo e solidariedade entre as equipes de trabalho séo: Selecione hd

5. Cooperacao entre docentes é: Selecione =

6. Recursos empregados para evitar stress sao: Selecione -

7. Participacdo dos docentes nas decisfes da Instituicio é: Selecione - ‘
8. Tratamento dispensado pela chefia aos docentes é: Selecione Id I
9. O grau de satisfacéo pessoal diante das atividades desenvolvidas é: I Selecione - l
10. As atividades desenvolvidas sdo compativeis com a formacao profissional. Selecione il
11. O reconhecimento pela chefia imediata quanto as atividades desenvolvidas é: Selecione -
————
12. O relacionamento entre os docentes e técnicos é: Selecione ¥ |
13. O relacionamento com os alunos é: Selecione -

Gravar Retornar para o Menu Principal
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indice de respostas questio
10

Concordo totalmente

indice de respostas
questdes 3,5, 7e 9
Muito grande

indice de respostas questdes
1,2,4,6,8,11a13

hd |

Grande Concordo

Regular Normal Neutro

Discordo

Pequeno

Péssimo Discordo totalmente

Muito pequeno

PARTE XlIl - QUANTO A GESTAO DEPARTAMENTAL
1. A compatibilidade do horéario de trabalho com as atribuices desempenhadas é: | Selecione - |
2. A a_valia~géo e planejamepto das atividades da unidade de trabalho com a | Selecione j
participacao dos docentes é:
3. O estimulo e a oportunidade para o desenvolvimento profissional é: | Selecione - |
4. O aproveitamento dgs hgbilidades e conhecimentos do docente para o | Selecione j
desempenho das funcoes é:
5. A participacdo em 6rgéos colegiados ou comissdes/grupos de trabalho é: | Selecione - |
6. A integracao e/ou articulagdo entre os docentes de diversos departamentos, | Selecione j
centros e campi da Instituicéo é:
7. A agilidade e qualidade na solugdo de problemas administrativos sao: | Selecione - |
Gravar Retornar para o Menu Principal
Indice da resnostas.questdes 1, 'anﬁad.amnsﬁs. indice de resnostas questfes i
3 &/Mito grande queshaiza 2 4 &/Miito grande quesidas
Grande L| Boa L| Grande L| Boas L|
- | .. |
Normal (= Regular L| Normal (= Regulares L|
Pequena L| Ruim L| Pequeno L| Ruins Id
Muito pequena L| Péssima L| Muito pequeno L| Péssimas L|
- - - -

1. Qual seu nivel de conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

2. O PDI se encontra dentro do contexto social e econémico em que a UEM estainserida.

3. Qual seu nivel de conhecimento sobre a missdo da UEM?

4. A missdo da UEM atende a realidade local e regional.

Selecione

Selecione

Selecione

Selecione

5. Qual seu nivel de conhecimento sobre o Projeto Pedagégico Institucional (PPI) da

UEM?

6. Vocé teve apoio financeiro da UEM para participar de eventos académicos, nos ultimo

2 anos?

Selecione

Selecione -
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7. Em que medida a sua Instituicdo contribui para que vocé possa refletir sobre a

realidade social brasileira, nos aspectos relacionados a: seguranga e criminalidade.

. - . - A Selecione - |
realidade social brasileira, nos aspectos relacionados ao: analfabetismo. —
8. Em que medida a sua Instituicdo contribui para que vocé possa refletir sobre a -
realidade social brasileira, nos aspectos relacionados as: desigualdades econémicas e Selecione -
sociais.

9. Em que medida a sua Instituicdo contribui para que vocé possa refletir sobre a Selecione - |
realidade social brasileira, nos aspectos relacionados ao: desemprego. —
10. Em que medida a sua Instituicéo contribui para que vocé possa refletir sobre a Selecione -
realidade social brasileira, nos aspectos relacionados a: habitacao.

11. Em que medida a sua Instituicdo contribui para que vocé possa refletir sobre a -

realidade social brasileira, nos aspectos relacionados a: discriminagédo em relagéo a cor, Selecione b |
género e minorias. -
12. Em que medida a sua Instituicdo contribui para que vocé possa refletir sobre a -

realidade social brasileira, nos aspectos relacionados a: diversidades e especificidades Selecione b
regionais.

13. Em que medida a sua Instituicéo contribui para que vocé possa refletir sobre a Selecione - |

14. Em que medida a sua Instituicdo contribui para que vocé possa refletir sobre a
realidade social brasileira, nos aspectos relacionados a: exploracéo do trabalho infantil
e/ou adulto.

Selecione -

Gravar
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indice de respostas indice de respostas questbes 2 e | indice de respostas

indice de respostas questio 7
alad

questéo 1 4

guestbes 3 e 6

Selecione
Muito grande
Grande
Normal
Pequeno
Muito pequeno

Nao conhego

Selecione - |

Concordo totalmente

Concordo

Neutro
Discordo

Discordo totalmente

Selecione

Excelente

Regular

Péssimo

Selecione - |
Totalmente

Bastante

Muito pouco

Contribui em nada

Nao sei informar

PARTE XV - PARA VOCE SE INFORMAR A RESPEITO DOS ACONTECIMENTOS DA UEM, QUE
IMPORTANCIA ATRIBUI AOS MEIOS DE COMUNICACAO ABAIXO

1.TV Selecione
2. Radio Selecione -
4. E-mail Selecione
5. Jornal de grande circulagéo Selecione
6. Cartazes, panfletos e faixas Selecione
7. Boletins informativos Selecione
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8. Avisos em quadros | Selecione j
9. Oficios, memorandos e cartas internas | Selecione j
10. Reunides, encontros e palestras com os superiores | Selecione j
11. Conversando com os outros colegas de servigo | Selecione j
é?N_IEIrEnEa’\;IsZ;TbIéias das entidades representativas (ADUEM e | Selecione j

Gravar

Retornar para o Menu Principal
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Indice de respostas

1. Servico ambulatorial

Muito importante

Importante

Pouco importante

PARTE XVI - ATRIBUA NOTAS DE 0
SEGUINTES SERVICOS PRESTADO

Muito pouco importante

Nao utilizo

gZ

ERO) A 10 (DEZ) A QUALIDADE DOS
PELA UEM AOS SEUS SERVIDORES

Selecione

2. Servigos odontoldgicos

Selecione

3. Atendimento psicoldgico

Selecione

Seguranca interna

Selecione

5. Cantinas e/ou restaurantes Selecione j
6. Quantitativo de recursos humanos de apoio Selecione B
7. Servigos de transporte Selecione - ‘
8. Servigos de telefonia Selecione Jid
9. Servigos de medicina e seguranga do trabalho Selecione = ‘_

Gravar

Indice de respostas
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PARTE XVII - QUAL SEU CONHECIMENTO SOBRE OS SEGUINTES ASPECTOS DA UEM?

1. Estrutura administrativa da UEM Selecione
2. Miss&o, objeto e finalidade da UEM Selecione -
S —

3. Normas e regulamentagdes da UEM Selecione
4. Objetivos e metas da sua unidade Selecione d
5. Direitos e deveres do docente Selecione
6. Suas atribuicbes Selecione d
7. Politica de capacitagéo docente Selecione
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Indice de respostas - |

I Selecione -

Muito grande

Grande

Normal v ‘
-

Pequeno

Muito pequeno - |
L N r
|

PARTE XVIII - TOMANDO COMO REFERENCIA A ATUAL REITORIA DA UEM, QUAL SEU NIVEL DE
SATISFACAO EM RELACAO AOS ITENS A SEGUIR?

Selecione

Selecione

1. Agilidade administrativa nas solu¢des das demandas coletivas

2. Agilidade administrativa nas solucdes das demandas individuais

3. Disposigéo e oportunidade para ouvir os docentes sobre seus problemas|—Selecione

4. Representatividade da UEM junto ao governo do estado Selecione

5. Eficiéncia (qualidade, profissionalismo...) dos servicos prestados pela Salecione
PPG

6. Eficiéncia (qualidade, profissionalismo...) dos servi¢os prestados pela
PEN

Selecione

7. Eficiéncia (qualidade, profissionalismo...) dos servigos prestados pela
PEC

E.Rlﬁiciéncia (qualidade, profissionalismo...) dos servigos prestados pela

Selecione

9. Eficiéncia (qualidade, profissionalismo...) dos servigos prestados pelo
Gabinete da Reitoria (GRE)

10. Eficiéncia (qualidade, profissionalismo...) dos servicos prestados pela
PCU

11. Cumprimento das normas: Estatuto e Regimento Geral da UEM Setecione
e

Selecione
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12. Atendimento nas demandas de infra-estrutura e gerenciamento do Selecione -
pessoal técnico

13. Reforma administrativa (Ultima) ocorrida no ano de 2008 Selecione -
14. Eficiéncia (qualidade, profissionalismo ...) da atuacéo dos Conselhos Selecione

Superiores da UEM

Gravar Retornar para o Menu Principal

Indice de respostas

Totalmente satisfeito - |
Satisfeito

Neutro

Insatisfeito

Totalmente insatisfeito

1. Dentre todas as IEES/PR a UEM é a Instituicdo que recebe a menor |

prioridade do governo do Estado do Parand e da SETI,  _ Selecione - |
proporcionalmente, em termos de investimento e manuteng3o. —

2. A autonomia da universidade esta sendo desrespeitada acintosamente

Selecione -
e constantemente pelo governo do estado.

Gravar Retornar para o Menu Principal

Indice de respostas

Selecione - |
Concordo totalmente

Concordo

Discordo

Discordo totalmente

PARTE XX - CAMPO ABERTO PARA COMENTARIOS E SUGESTOES

Maximo de 400 caracteres para cada campo de resposta
Reflexdes Decorrentes

Criticas ao Instrumento

Sugestdes e Ajustes no Instrumento e Metodologia

138



Universidade Estadual de Maringa

Elogios

Explicacdes e Justificativas

Recomendacdes e Reivindicagbes

Reclamagbes

Gravar Campo Abertol | Retornar para o Menu Principal

Os resultados desta avaliacao estao apresentados no Anexo |l deste

relatorio.
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e Avaliacédo pelo Agente Universitario 2012

MODELO DO INSTRUMENTO APLICADO EM 2012

Menu Principal da Avalicdo de Técnicos

Menu de Avaliacao

I. Dados Gerais

Il. Quanto as Condicées de Infra-estrutura no seu Setor

I1l. Quanto as Condicdes dos Servicos Oferecidos pela UEM aos Servidores

1V. Quanto ao Conhecimento Sobre a UEM

V. Quanto ao Interesse e Patrticipacdo

VI. Quanto ao Clima Organizacional

VII. Quanto a Gestao no seu Setor

VIIl. Quanto ao Conhecimento Sobre os Acontecimentos na UEM

IX. Quanto ao Seu Nivel de Satisfacdo em Relagdo

X. Comentérios e Sugestdes

Sair

PARTE | - DADOS GERAIS DO SERVIDOR

1. Motivo para escolha da UEM como local de trabalho | Selecione j
2. Qual a sua renda familiar atual (em salarios minimos) | Selecione j
Gravar Retornar para o Menu Principal

Indice de respostas questdo 02
Selecione

De 02 a 04

De 05 a 07 -
De 08 a 10 =
Acima de 10

Indice de respostas questdo 01

Selecione

Possibilidade de realizac¢&o profissional

Prestigio social

Prestigio social

Possibilidades de melhorias salariais

Estabilidade

Outros motivos

KN/ KN KN KN (K0 K0 K%

PARTE Il - QUANTO AS CONDICOES DE INFRA-ESTRUTURA NO SEU SETOR PARA O

DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES

1. Dimensdes do espago fisico

Selecione

2. lluminagéo
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3. Acustica Selecione - ‘
4. Ventilagdo Selecione -
5. Mobiliario Selecione - ‘
6. Equipamento e recursos tecnoldgicos Selecione -
7. Material de consumo e expediente Selecione - ‘
8. Instalagdes sanitarias Selecione -
9. Acessibilidade I Selecione - ‘
—

PARTE Ill - QUANTO AS CONDIGOES DOS SERVICOS OFERECIDOS PELA UEM AOS SERVIDORES

Gravar

Indice de respostas

Retornar para o Menu Principal

Selecione

Bom

Regular

Insuficiente

Nenhum

1. Servigo ambulatorial Selecione
2. Servigos odontolégicos Selecione -
3. Atendimento psicolégico Selecione
-
4. Seguranca interna Selecione -
5. Vale refei¢éo Selecione
" —
6. Vale transporte Selecione -
7. Cantina e/ou restaurante Selecione
T
8. Quantitativo de recursos humanos Selecione -
9. Servigos de transporte Selecione
10. Servicos de telefonia Selecione -

11. Servigos de medicina e seguranca do trabalho

141

Gravar
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Selecione

Otimo

v
Bom i
b

Selecione

|

Retornar para o Menu Principal
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Regular

Insuficiente -

Nenhum

PARTE IV - QUANTO AO SEU CONHECIMENTO SOBRE A UEM

1. Estrutura administrativa Selecione -
2. Missdo, objetivo e finalidade Selecione -
———r
3. Normas e regulamentagdes Selecione hd
4. Objetivos e metas de sua unidade Selecione -
————
5. Direitos e deveres do servidor Selecione hd
6. Suas atribui¢des Selecione -

7. Politica de capacitagdo de pessoal

Selecione

8. Seu conhecimento sobre PDI- Plano de Desenvolvimento

Institucional

Conhecgo Parcialmente

9. Seu conhecimento sobre PPI- Projeto Politico Pedagogico

Institucional

N&o Disponho de informacdes para Avaliar

10. Seu conhecimento sobre a CPA- Comisséo Prépria de
Avaliagao da UEM

Indice de respostas das
questdes de 1 a7

Selecione "]
Otimo v‘
Bom vI
Regular v]
Insuficiente -

| Nenhum j

Selecione
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Indice de respostas das questbes de 7 a 10

Selecione

*I

Conheco Totalmente

| Conheco Parcialmente I

Desconhego

Desconheco Totalmente = I

I N&o Disponho de informagées para Avaliar j

PARTE V - QUANTO AO SEU INTERESSE E A SUA PARTICIPACAO NO DESENVOLVIMENTO DAS

ATIVIDADES TECNICO-ADMINISTRATIVAS

1. Sua assiduidade Selecione -
2. Sua pontualidade Selecione id
3. Seu empenho e dedicacgdo nas atividades pertinentes ao cargo Selecione ld
4. Seu interesse nas atividades desenvolvidas pelo seu setor Selecione Ihd
5. Sua integragc&o com os servidores do seu setor Selecione hd
6. Sua integragdo com os demais servidores da UEM Selecione il
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7. Sua capacidade de comunicag&o | Selecione j
8. Sua habilidade para o exercicio da fungéo | Selecione j
9. Seu interesse por capacitagdo técnica | Selecione j

PARTE VI - QUANTO AO "CLIMA" ORGANIZACIONAL

. Relacionamento entre o servidor e a chefia

Gravar Retornar para o Menu Principal
Indice de respostas das questdes
| Selecione j
| Otimo j
| Bom j
| Regular j
| Insuficiente j
| Nenhum j

Selecione

Selecione

3. Estimulo a formagéo do espirito de grupo

Selecione

4. Ambiente de colaboracéo e solidariedade entre a equipe Selecione -
5. Cooperacgao entre servidores Selecione
6. Recursos empregados para evitar stress Selecione -

7. Participacéo dos servidores nas decisdes da instituicao

Selecione

8. Tratamento dispensado pela chefia ao servidor

Selecione

9. Satisfacdo pessoal diante das atividades desenvolvidas

Selecione

| 4

10. Atividades desenvolvidas sdo compativeis com sua formagéo Selecione -
11. Reconhecimento pela chefia imediata quanto as atividades Selecione
desenvolvidas

12. Relacionamento técnico/docente Selecione

13. Relacionamento com os alunos

2. Relacionamento entre o grupo e o ambiente de trabalho

Selecione

Gravar Retornar para o Menu Principal
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| Insuficiente j
| Nenhum j

PARTE VIl - QUANTO A GESTAO NO SEU SETOR

1. Compatibilidade do horério de trabalho com as atribui¢des desempenhadas Selecione
—-
2. Avaliacao e planejamento das atividades da unidade de trabalho com a Selecione -
participacé@o dos servidores =
3. Orientagéo pela chefia sobre os servigos a serem realizados Selecione
4. Estimulo e oportunidade para o desenvolvimento profissional Selecione -
——
5. Aproveitamento das habilidades e conhecimentos do servidor para o Selecione
desempenho de fungdes [
6. Participacdo em 6rgéos colegiados ou comissdes/grupos de trabalho Selecione -
——
7. Integracéo e/ou articulagéo entre os servigcos desenvolvidos pelos diversos Selecione
departamentos, centro e campi da instituicdo
8. Agilidade e qualidade na solugao de problemas administrativos Selecione -
Gravar Retornar para o Menu Principal

Indice de respostas das questdes

Selecione

Regular

Insuficiente

~l

PARTE VIl - PARA VOCE SE INFORMAR A RESPEITO DOS ACONTECIMENTOS DA UEM, QUE
IMPORTANCIA ATRIBUI AOS MEIOS DE COMUNICACAO ABAIXO

1.7V Selecione

2. Radio Selecione -
3. Internet Selecione

I

4. E-mail Selecione Ihd
5. Jornal de grande circulagéo Selecione

6. Cartazes, panfletos e faixas Selecione Jd
7. Boletins informativos Selecione

8. Avisos em quadros Muito importante i
9. Oficios, memorandos e cartas internas Muito pouco importante

10. Reunides, encontros € palestras com os superiores Muito pouco importante ied
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11. Conversando com o0s outros colegas de servigo

Selecione

12. Em assembléias das entidades representativas (AFUEM e
SINTEEMAR)

Gravar Retornar para o Menu Principal

Selecione

relatorio.
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Indice de respostas das questdes

Selecione
Muito importante
Importante

Pouco importante

Muito pouco importante

Nao utilizo

Os resultados desta avaliacao estao apresentados no Anexo Il deste
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e Avaliacdo do EAD

Os instrumentos de avaliacdo aplicados para o ensino a distancia, bem

como seus resultados, estdo discriminados no Anexo IV deste relatorio.
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6. Conclusao

A avaliagéo institucional tem como objetivo melhorar a qualidade do
ensino, em seus multiplos aspectos: a Organizacao Didatico-Pedagdgica, o Corpo
Docente e Tutorial, e a Infraestrutura, oferecido pela Instituicdo de Ensino
Superior a sua clientela.

Por meio dos seus instrumentos de avaliagdo, o processo avaliativo
interno visa apresentar uma interpretacdo das condi¢cdes da oferta do ensino, em
cada curso de graduacao, e da instituicdo como um todo, de modo que os resultados
da avaliacdo interna possam subsidiar as acdes das unidades administrativas,
indicar os pontos fortes e fracos em cada caso e sugerir as modificacbes
necessarias.

Na UEM, sao ainda pouco frequentes as agbes de melhoria a partir da
autoavaliacdo sugerida pela CPA.

Como pode ser observado nos anexos do ‘Resultado da Avaliagao’, a
participacdo da comunidade universitaria da UEM no processo avaliativo interno
ainda esta muito aquém do esperado em termos de parametro estatistico para
sugerir que a avaliagcao interna esteja consolidada na Instituicao.

Muitos sdo os questionamentos: “para que serve a autoavaliagao?’, “o
que é feito dos seus resultados?”; “qual a efetivacdo dos implicativos da CPA nas
acOes da IES?”.

Apesar dos esforcos da CPA no sentido de desenvolver a cultura
avaliativa e aprimorar o processo na instituicdo, se faz necessario melhorar o uso da
avaliacdo interna na UEM como instrumento de gestdo, pois os conhecimentos
gerados a partir dos relatérios da CPA nao tém, muitas vezes, articulacdo com acdes
de melhoramento tanto para os cursos de graduagao quanto na instituicdo em si.

De acordo com o SINAES,

“A autoavalicdo se completa quando as agdes de
melhoria e de consolidacdo sugeridas pela CPA sé&o
implementadas pela instituicdo. Entretanto, apesar de a
maioria dos relatérios indicarem mudancas na gestdo a
partir da autavaliacdo, apenas 25,6% informaram a
efetivagdo dessas acOes de melhoria... Esse dado
demonstra que as IES podem se apropriar ainda mais
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dos resultados do trabalho no ambito das suas CPAs e
utilizar a autoavaliagdo como instrumento de mudancas
politicas institucionais.” (SINAES, volume 3, Analise
dos Relatérios de Autoavaliacdo das Instituicbes de
Educacao Superior, 2007: 89).

Neste sentido, estamos em processo, ou seja, a CPA/UEM tem
assegurado que o processo de avaliacdo interna, na UEM, aconteca dentro dos
principios definidos na sua proposta de autoavaliacdo, principalmente no que diz
respeito a continuidade e a adesao voluntaria, além da globalidade, da flexibilidade e
objetividade, da ndo premiacdo ou punicdo, da legitimidade, da autonomia e da
comparabilidade, respeitando a legislagcéo vigente, federal e estadual.

Este processo estd em constante aperfeicoamento tanto de seus
instrumentos de avaliacdo quanto das a¢des da CPA no que tange a sensibilizacéo,
captacdo de informacfes, divulgacdo e utilizacdo dos resultados, primando sempre
para que todo avango em seus instrumentos e processos, venha ao encontro das
necessidades institucionais e contribua no sentido de possibilitar o melhor uso dos
resultados da autoavaliacdo em beneficio das acdes administrativas e pedagdgicas
na UEM.
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